REKLAMACNI FORMULAR - DIAMIDO.COM

Cislo objednavky:

Jméno a pfijmeni:

Telefonni Cislo:

E-mailova adresa:

Nazev, barva a velikost
reklamovaného produktu/produktu

Cislo Vaseho uétu (pro pfipadné

vraceni penéz)

Zaskrtnéte prosim davod k reklamaci produktu:

Objednavka byla na vice mnoistvi tohoto produktu

Zbozi nebylo doruceno

Produkt dorazil poSkozeny

Produkt je ve Spatné kvalité

Produkt je nefunkéni

Produkt je znecistény

Produkt neodpovida obrazku

Materidl neodpovida popisu

Velikost neodpovida popisu

Barva neodpovida popisu

Potisk neodpovida popisu




Zde pfipadné vyplite dalsi detaily ohledné diivodu reklamace:

Prodejce vyZaduje pro vyrizeni reklamace tyto podklady: Fotografii baleni a
fotografii reklamovaného produktu.
Dékujeme, Ze dodavate fotodokumentaci dle pokynu.

Fotografie prosim prilozte do prilohy emailu.

POZADAVKY NA FOTOGRAFII OBALU:

. Obal produktu musi byt vyfocen cely a byt na ném zretelny kdd produktu spolu
s ¢arovym kédem

POZADAVKY NA FOTOGRAFII PRODUKTU:

. Produkt musi byt vyfoceny s prilozenym metrem tak, aby bylo jasné, ze
nevykazuje miry, jaké by mél
. Premérte vSechny strany — délka, Sitka (napf. hrudnik. boky, pas)

o Nezasilejte fotografie obrazovky ale realny produkt, ktery Vam dosel
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Obvod pasu
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